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Vas pohled do budoucnosti

REKLAMACNI RAD SPOLECNOSTI JIS, spol. s r.o.
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Pravo kupujiciho na reklamovani zbozi

Vyskytne-li se u zakoupeného zboZi nebo provedeného dila vada, ma kupujici nebo objednatel pravo tuto vadu v zarucni dobé
pfislusnym zplGsobem reklamovat. Pfislusnym zplGsobem reklamovat znamena postupovat pti reklamaci dle tohoto reklamacniho
fadu a zdkona ¢. 634/1992 Sb

cLn
Zpusob uplatnéni reklamace a misto podani

Spolecnost JIS, spol. s r.o. pfijima reklamace pisemné nebo osobné prostfednictvim svych zaméstnancli na obchodnich pobockach
(obchodni kancelare). Neni-li v fadné uzaviené smlouvé (objednavce) mezi zakaznikem a spolecnosti JIS, spol. s r.o. sjednano néco
jiného, lze jako opravnéné prijimat vyhradné osobni anebo pisemné reklamace. V pfipadé osobniho uplatnéni reklamace bude
na pobockach vyplnén reklamacni formular, kde reklamace musi byt natolik urcita, aby z ni bylo mozno urcit charakter reklamované
vady. Za radné uplatnéni reklamace je povazovano pouze pisemné uplatnéni (prokazatelnou formou email, nebo doporuceny dopis)
nebo uplatnéni za osobni Gcasti objednatele na misté k tomu uréeném.

Telefonicka reklamace neni povazovana za platné uplatnénou.

Mista JIS (obchodni pobocky) pro uplatnéni reklamace:

Centrala: JIS, spol. s r.o. Na Sadech 222, 252 25 Zbuzany, tel.: 257 961 150,

email: reklamace@jis.cz

Praha 4, K Vystrkovu 2186/1 C, 143 00 Modfany, tel.: 246 083 151, email: modrany@jis.cz
Praha 5, Plzeriska 152/162, 150 00, tel.:257 214 208, email: praha@jis.cz

Plzen, Slovanska trida 39, 326 00, tel.: 377 389 168, email: plzen@jis.cz

Ceska Lipa, Marianska 534, 470 01, tel.: 4878 877 438, email: ceskalipa@jis.cz

cLm
Odpovédnost prodavajiciho a pribéh odstranovani reklamovanych vad

P¥i prodeji zbozi kupujicimu, nebo objednani dila kupujicim, prodavajici odpovida za to, Ze zboZzi ma pozadovanou kvalitu. Prodavajici
nebo zhotovitel odpovida zavady, které ma prodané zbozi ¢i zhotovené dilo pfi prevzeti, jakoZ iza vady, které se vyskytnou
po prevzeti zbozi ¢i dila kupujicim nebo objednatelem v zarucéni IhGté. Spole¢nost JIS, spol. s r.o. neodpovida za vady, které zpUsobi
kupujici nebo objednatel na zboZi vlastnim nebo cizim zavinénim (napf. nedodrZoval pokyny pro obsluhu dle navodu, neodborné
zachdzeni apod.

Nestanovi-li fadné uzaviend smlouva (kupni, o dilo, potvrzena objedndvka) mezi zakaznikem a spolecnosti JIS, spol. s r.o. anebo jina
vyslovna pisemnd dohoda se zdkaznikem néco jiného, rozhodne reklamacni technik vyrobniho zavodu spolecnosti JIS, spol. sr.o. o
reklamaci. Reklamacni technik rozhodne o reklamaci do 10 pracovnich dnl. Doba na vyfizeni reklamace je 30 dnl a mUze byt
prodlouzena jednostranné ze strany zhotovitele o dobu nezbytné nutnou pro vyrobu nového prvku, dodani novych dild od
subdodavatele, nebo kdy podminky (napf. klimatické ci jiné) k provedeni nedovoli do 30 dnli od nahlaseni a uznani reklamace. O této
skutecnosti bude objednatel (kupujici) informovan.



Pouceni objednatele (kupujiciho): Kvadam zavinénym objednatelem ¢i kupujicim, k nimZz doslo uzivanim v rozporu s ndvodem
k obsluze ¢i kvadam, které nemaji povahu ve vyrobni nebo montdzini ¢innosti zhotovitele (prodavajiciho) nebude bran v ramci
reklamacniho Fizeni zfetel a reklamace muze byt zamitnuta.

O kazdé vytizené reklamaci je sepsan reklamacni protokol, ktery podepisuje pracovnik spolecnosti JIS, spol. s r.o. a zakaznik nebo jeho
opravnény zastupce.

Reklamace neni moZna a nebude povaZovana za pfijatou, pokud zédkaznik nepredloZi original Protokolu o pfedani a prevzeti dila, nebo
smlouvy o dilo, popfipadé kupni nebo jiné smlouvy fddné uzaviené se spoleénosti JIS, spol. s r.o. Radnym uzavfenim se zde rozumi
predevsim smlouva (objednavka) oboustranné podepsana.

PredloZi-li zakaznik radné uzavienou smlouvu (objedndavku, pfedavaci protokol) v pribéhu reklamace a bude zjisténo, Ze nastala
skutecnost zakladajici oprdvnéni spolecnosti JIS, spol. sr.o. v souladu s pfislusSnou smlouvou (objednavkou) odmitnout reklamaci,
muZe byt takova vada odstranéna pouze po vyslovné dohodé se zakaznikem a vyhradné na jeho naklady.

CLIv
Odpovédnost kupujiciho

Vady zfejmé pfi predani (napf. prasklé sklo, poskrabana klika, parapet apod.) je kupujici, ¢i objednatel povinen uplatnit v ,,Protokolu
o predani a prevzeti dila“. V opaéném pripadé odpovédnost zhotovitele za takové vady zanika. Rovnéz tak zanika odpovédnost
zhotovitele v pfipadé, Ze objednatel nebo zmocnénec tento ,,Protokol o predani a prevzeti dila“ bez uvedeni divodu nepodepisi, nebo
se nedostavi k ohlasenému preddni a prevzeti dila.

CLv
Délka a plynuti zarucni doby

Smluvni strany sjednavaji zarucni dobu na okna a dvere v délce 60 mésicli ode dne predani dila zhotovitelem a 24 mésicl ode dne
prevzeti predmétu koupé kupujicim. Zarucni doba na montdaz oken a dvefi véetné doplrikl, pfislusenstvi a zednického zacisténi je 24
mésict ode dne predani dila zhotovitelem. Doplriky a pFislusenstvi jsou: vniténi a vnéjsi parapety, zZaluzie (exteriérové/interiérové),
sité proti hmyzu, rolety, dverni a okenni kliky, samozavirace a jejich raminka, zdmky (mechanické, elektromotorické, panikové, aj.
Zarucni doba konci poslednim dnem sjednané lhiity ve 24:00 hod.

Sefizeni oken/dveti po predani dila neni predmétem zaruky, proto sefizeni oken nelze reklamovat. Zhotovitel se zavazuje k sefizeni
1x za dobu 14 mésicl od prevzeti dila, bude-li k tomu vyzvan objednatelem (kupujicim). Toto sefizeni provede bezplatné a na své
naklady. Dalsi pripadné sefizeni je zpoplatnéno dle aktualniho ceniku servisnich praci zhotovitele. Sefizeni oken/dvefi v ptipadé
predmétu koupé kupujicim neni predmétem zaruky.

Pokud radné uzaviena smlouva (objednavka) mezi zakaznikem a spolecnosti JIS, spol. s r.o. upravuje nékteré otazky reklamaci
a zarucnich dob odchylné od tohoto reklamacniho radu, ma prednost vzdy pfislusnd smlouva (objednavka) - v ostatnich otazkach
prislusnou smlouvou nefesenych se uplatni tento reklamacni fad.
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Vady vyloucené z moznosti reklamace
Posouzeni opravnénosti reklamacni vady predmétu smlouvy (objednavky) vychazi z nasledujicich zasad:

PROFILY/PRVKY

Reklamovatelné jsou pouze vady zjevné, které brani plnohodnotnému uzivani plastového profilu a znehodnocuji jeho fyzicky stav.
Posouzeni opravnénosti reklamacni vady (nemoznost plnohodnotného uzivani aznehodnoceni fyzického stavu) vychazi
z nasledujicich zasad, jejichZ splnéni a dodrzeni se zakaznik miZe dovolat (neni-li uvedeno jinak, plati zasady pro oba druhy profil()
plastovy / hlinikovy:



1. Optické vady (na pohledovych plochach) jsou posuzovany pfti rozptyleném dennim svétle ze vzdalenosti 3 metrli a pod Uhlem,
ktery odpovida béznému vyuziti v konkrétnim prostoru. Vady, které za téchto podminek nebudou patrné, nejsou reklamovatelné.
Povrchové vady jakéhokoliv charakteru mensi nez 0,5 mm jsou pfistupné, jelikoz vétSinou nejsou prostym okem z této vzdalenosti
rozeznatelné.
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Prahyb plastovych ram( a kridel, kolmo v roviné okna je béiny rozmezi + - 1,9 mm na jeden metr délky. U barevnych profild je
tato tolerance 3,8 mm na jeden metr délky (sloupek je bran jako souédst ramu). Toto prohnuti je dano fyzikalnimi vlastnostmi PVC,
zejm. vysokym tepelnym odporem ram a kfidel. Méfeni prihybu se provadi p¥i zavieném/ zamknutém stavu.
3. Tésnost dvefi se posuzuje pouze v uzamceném stavu, kde je kfidlo radné pritazeno k rdmu celkovym vysunutim bezpecnostnich
trna ¢i jinych zajistovacich kamen(. Za vadu se nepovaZuje netésnost dvefi v zavieném, ale nezamcéeném stavu.
Mechanicka poskozeni vznikla po predani dila nebo zbozi.
Za vadu se nepovazuje u hlinikovych vyrobkd pfesazeni dosedacich (rohovych spojll) ploch profilli na sebe navazujicich ve vsech
rovinach do 1 mm rozdilu.
6. Za vadu se nepovazuje u hlinikovych a plastovych vyrobk rozdilny odstup kfidla od rdmu na svislych a vodorovnych ¢astech prvku,
které jsou dana k vymezeni kfidla oproti ramu (funkéni dlivody — sefiditelnost kovani)
7. Za vadu se nepovazuje rozdilna spara (napf. u Stulpovych oken mezi kfidly) do 1,5mm.
8. Za vadu se nepovaZzuje znehodnoceni profild v disledku pozdé odstranéné ochranné félie. Maximalni doba pro predani dila
objednateli (kupujicimu) je 45 dnu.
9. Za vadu u hlinikovych profilll se nepovazuje v barevném provedeni: RAL a metalické barvy mohou mit rliznou orientaci metalickych
pigment(, co?Z je prirozena vlastnost vsech metalickych barev.
10. Za vadu u hlinikovych profild se nepovazuje nedolakovani izolaénich mustkd, nejedna se o pohledovou plochu.
11. Za vadu u plastovych/hlinikovych prvkl nelze povaZzovat vyrobni tolerance.
a) Sitka a vyska ramu/kfidla +-2 mm
b) rozdil délek uhlopfiéek ramu/kfidla +- 2 mm.
12. Poskozenim prvku (deformace a zmény profill) zpGsobené vlivem vad stavebni konstrukce (nestabilita, sedani, statické zatézovani
ramu a kridel apod.),
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SKLENENE VYPLNE

1. Vyskyt interferenci (kfizeni nebo prlnik svételného toku). Tato vlastnost se projevuje ve formé spektralnich barev. Interference
jsou charakteristickym jevem pfi prekryvani dvou a vice svételnych vin a jejich setkdni v jednom bodé. Vznikaji nahodné dle
postaveni pozorovatele ke sklu a nelze je nijak ovlivnit.

Efekt dvojskel — Izolacni sklo ma mezi tabulemi uzavieny objem vzduchu, jehoZ stav je ur¢en barometrickym tlakem vzduchu.

Po zabudovani plastovych prvki s dvojskly mohou vznikat pfi ndhlych zménach teploty nebo tlaku vzduchu kratkodoba konkavni

nebo konvexni prohnuti jednotlivych tabuli, a tim i optickd zkresleni. Tento jev je fyzikdlni zdkonitosti vSech izola¢nich jednotek

a nelze ho nijak ovlivnit.

3. Kondenzace navnéjsich plochach skel (roseni) - vyskyt kondenzatu na tabuli izolac¢niho skla smérem do mistnosti je urcen
hodnotou soucinitele tepelného prostupu, vihkosti vzduchu a vnéjsi teplotou. Jeho vyskyt je vétsi pfi omezené cirkulaci vzduchu
zpUsobené slabym ¢i Zadnym vétranim, zaclonami, stazenymi Zaluziemi a podobné. Pfi namérené vzdusné vlihkosti v mistnosti nad
50 % se pravdépodobnost vzniku kondenzace vzdusné vihkosti na vnitini strané skel vyrazné zvysuje. Tomuto fyzikalnimu jevu je
mozné predchdazet dostatecnou vyménou vzduchu v mistnosti (vétranim). U izolacnich skel s vysokou tepelnou izolaci se mize
kratkodobé vytvofit rosa i z venkovni strany skla (vnéjsi vihkost vzduchu je velmi vysoka a teplota vzduchu je vyssi nez povrch
tabule). Toto roseni nastava Casto po letni boufce nebo za hustého snézeni pfi teploté kolem nuly.

4. lzolacni sklo s meziskelnimi mrizkami — zménou teploty v meziskelnim prostoru dochazi ke zménam délek mfizek. Tomuto jevu
nelze nikdy zcela zabranit. MUzZe dochazet k odchylkdm od pravouhelnosti v rozdélenych polich. Pfi rychlych zménach teplot mize
dochdézet u skel s meziskelnimi mrizkami ke klapavym zvukdm o nizké intenzité. Viditelné fezy pilou a malé odloupdvani barvy
v oblasti fezu jsou podminény zplsobem jejich vyroby. Tyto drobné skutecnosti jsou vsak patrné az pfi blizsim zkoumani a neméli
by mit vliv na estetickou stranku a plnohodnotné uzivani vyrobk.

5. Klepani mfizek v izolaénich sklech — klepani/drnéeni m¥izek p¥i manipulaci s okny nebo i pfi chvéni budovy v misté spoje u ramecku

neni divodem k reklamaci dvojskel. S plochou skla a délkou mtiZzek se tyto projevy zvétsuji. To, Ze néktera mtizka drnci vice a jina

méné neni mozné ovlivnit, protoZe vsechny jsou vyrobeny ze stejnych material(, stejnym zplGsobem uchyceni a v hermeticky
uzavieném prostoru. Pokud jsou mftizky sprdvné rozmistény a nedojde k uvolnéni mfrizky v misté spoje u ramecku, neni drnéeni
povazovano za zavadu.

Praskliny skel — po vyrobé sklenénych tabuli, jejich transportu od vyrobce, nasledném zaskleni do plastovych a hlinikovych prvkd,

a také pri samotné instalaci vyrobk( jsou skla nékolikrat vystavena mechanickému a fyzickému zatizeni. Sklo, které je jiz béhem
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vyrobniho procesu poskozeno nemlze odolat zatiZzeni (bez prasknuti), kterému je vystaveno pfri zasklivani, dopravé a samotné
montazi. Pfi instalaci okennich prvkd muZe dojit k pretiZzeni skla nenadéalym invaznim zplsobem, jako je naraz pohyblivych ¢asti
plastovych prvkd (napt. naraz ktidla do rdmu zpuUsobeny priivanem, iderem, posunem konstrukce ramu, kontaktem s konstrukci
a v neposledni fadé i pdsobenim tepelné indukovaného napéti). Prasklina (lom) skla, vznikla po fadném predani dila neni zdsadné
zaru¢ni vadou.

7. Smacivost skel — vnéjsi strana izolaéniho skla mGze mit rozdilnou snasivost povrchu. Tato vlastnost je patrna pouze u vihkého
povrchu skel zplsobeného destém, rosenim nebo vodou pfi umyvani. Smacivost je zplsobena otisky valcl, prst, sejmutim
identifikacnich etiket, pouZitim vyhlazovacich prostfedkd a podobné. Po uschnuti jiz neni tento jev patrny.

8. lzolaéni skla musi byt posuzovéna ze vzdalenosti nejméné 3 m zevnitf smérem ven a pfi co nejkolmé;jsim thlu pohledu viéi povrchu
skla po dobu nejvy3e jedné minuty na m2. Posouzeni se provadi za podminek difizniho denniho svétla (napf. zataZzené oblohy),
bez pfimého sluneéniho zafeni nebo umélého osvétleni. Izolacni skla posuzovana z venku, musi byt prohlizena v nainstalovaném
stavu s prihlédnutim k obvyklé pozorovaci vzdalenosti minimalné 3 m. Uhel pohledu musi byt co nejkolmé&;jsi vii&i povrchu skla.
Vady na izola¢nim skle nesmi byt nijak oznaceny nebo zvyraznény.

9. Prasknuti skla termalnim Sokem, kdy okno bylo zevnitf nebo zvenku ¢astecné nebo zcela zastinéno.

ZonaF

Zana R

Zona H

ZonaF

Zona R
Zana H

F — zéna drdazky: Sitka 18 mm od hrany skla

R — okrajova zdna: plocha 5% celkové Sirky a vysky od zény F
H — hlavni zéna: velmi pfisné hodnoceni

Z6na R se zvySuje u lepeného skla o 50 %.

Zona Pfipustné pro danou zénu

F e venku leZici ploché poskozeni okraju skla ve tvaru musle, které neovliviiuji pevnost
skla a neprekracuji Sitku okrajovych spojeni

e uvnitf lezici ploché poskozeni okraja skla ve tvaru musle bez volnych strepin, které
jsou vyplnény tésnici hmotou

* bodové, plosné zbytky a Skrabance neomezené

R e Uzavreniny (necistoty zalité ve skle), bubliny, body a fleky:
Plocha tabule do 1 m2: max. 2 ks mensi jak 2 mm primeéru

e Zbytky bodové v prostoru mezi tabulemi
Plocha tabule do 1 m2: max. 2 ks mensi jak 2 mm prdméru

Plocha tabule nad 1 m2:max. 3 ks mensi jak 2 mm praméru




+  Plo$né zbytky na distanénim rdmecku: max.1 ks mensi neZ 3 mm?

H e Uzavreniny (necistoty zalité ve skle), bubliny, body a fleky:
Plocha tabule do 1 m2: max. 1 ks mensi jak 2 mm primeéru
Plocha tabule nad 1m?2:: max. 2 ks mensi jak 2mm praméru

Plocha tabule nad 2m? : max. 3 ks mensi jak 2mm priméru

» Skrabance: Soucet jednotlivych délek: max. 45 mm.
Jednotlivd délka max. 15 mm

Vlasové skrabance — neni povoleno nahromadéné.

R+H e Uzavfeniny (necistoty zalité ve skle), bubliny, body a fleky:
Prdmeér 0,5 — 1,0mm — pfipustné bez omezeni mimo

nahromadéni (tj. v kruhové plose o priméru 20 cm se vyskytuji  max. 2 kazy.)

ZALUZIE

Jako reklamované vady nebudou uznany nasledujici skutecnosti:

a) nedoklapéni pasku

b) prodfeni paskl, pretrieny retizek ovladani

c) mechanické poskozeni jednotlivych lamel tvoficich zaluzii

d) Sikmy chod Zaluzie nad toleranci +/- 5 mm na jednotlivych stranach

e) bézné nebo celkové opotiebeni vyrobku

f) tolerance sirky Zaluzie oproti skutecné Sifce mezi zasklivacimi listami mensi nez 4 mm

g) tolerance vysky Zaluzie je 2 az 3 listy lezici na spodni nosné listé ve zcela spusténé poloze.

¢l.vu
Zavérecna ustanoveni

Tento reklamacni fad nabyva Ucinnosti dnem 16.2.2021
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Navod k obsluze a udrzbé plastovych a hlinikovych
oken a balkonovych dvefi

Vyrobni centrala:
Na Sadech 222, 252 25 ZBUZANY
Tel.: 257 961 150

Reklamacni oddéleni:

Na Sadech 222, 252 25 ZBUZANY
Tel.: 257 961 150

e-mail: reklamace@jis.cz

Sidlo spolecnosti:

Sokolovska 454/126, 186 00 PRAHA 8
1C44268467

DIC CZ44268467



Bezpecnostni upozornéni

* Dbejte pfi provadéni vsech praci na oknech/balkon. dvefich na Vasi bezpecnost!

¢ Zachovejte odstup déti a osob, které nemohou odhadnout hrozici rizika, od mista
nebezpedi!

e Zabrarite kapani mazacich prostfedkid na podlahu a nenechavejte v pracovnim
prostoru lezet zddné naradi!

Nebezpeci zranéni padem z otevienych oken
® PouzZivejte pouze Zebriky s pevnymi stupatky.
e Zajistéte se pred vypadnutim z okna.

¢ Nedrzte se otevieného okenniho kfidla.

Nebezpedi zranéni skfipnutim casti téla
* Pfi zavirani oken/balkonovych dvefi nikdy nesahejte
do prostoru mezi kridlo a rdm.

<

Nebezpeci zranéni a vécnych Skod pritisknutim kridla

proti okraji otvoru

¢ Vyvarujte se pritisknuti kridla proti okraji otvoru
(osténi).

i

Nebezpedi zranéni a vécnych Skod vniknutim prekazek

do mezery mezi kiidlem a ramem

¢ Vyvarujte se vniknuti prekazek do oteviené mezery
mezi kfidlem a rdmem.

|

Nebezpedi zranéni a vécnych skod dodatecnym
zatizenim kfidla

¢ VVyvarujte se dodatecnému zatizeni kridla.
Nebezpedi zranéni plisobenim vétru

¢ Vyvarujte se plsobeni vétru na oteviené kridlo.
¢ PFi vétru a privanu okno dovrete a uzavrete.

Nebezpedi zranéni pfi poruchach funkce okenniho elementu!

—

A VAROVAN

»  PFi poruchach funkce okno dale nepouZivejte.
» Okno zabezpecte a nechte neprodlené opravit odbornou
firmou.



Ovladni — oteviravé/sklopné




Odstranéni chybné manipulace




Ovladni - sklopné
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Osetiovani — ¢isténi kontrola a mazani kovani

Vase okna/balkonové dvere jsou vybaveny vysoce hodnotnym kovanim SIEGENIA.
Aby byl zachovan jejich lehky chod a bezvadna funkce co nejdéle, doporucujeme Vam,
provadét nasledné popsané osetifovani a prohlidky v pravidelnych intervalech
(minimalné jednou roc¢né nebo castéji, napr. ve Skolnich budovach a hotelich dvakrat
rocné).

Cisténi a konzervovani povrchu kovani

¢ Odstrarite bez odkladu a beze zbytku viechna znedisténi, nebot by mohla ovlivnit
funkci a ochranu povrchu kovani!

e K CiSténi pouZivejte pouze jemné, ph-neutralni Cistidla v fedéném stavu!
Nepouzivejte nikdy ostré predméty, myci prostredky nebo agresivni Cistici prostredky
(napt. Cistidla obsahujici ocet nebo kyseliny), nebot by mohly poskodit korozni ochranu
kovani!

¢ Pfi ¢isténi dbejte na to, aby do kovani nenatekla voda.

* Po predchozim dikladném ocisténi a vysati necistot z kovani a zamk{ promazte
vsechna pohybliva mista (oznacena ptrimo na kovani).

e Po Cisténi kovani dikladné osuste a hadfikem nasaklym do oleje neobsahujiciho
kyseliny a pryskyrice, povrch lehce otrete.

* Vlyzkousejte spravnou polohu a opotrebeni vSech dilt kovani majicich vliv na
bezpecnost.

* \/lyzkousejte, zda je cep nUzkového loZiska zasunut aZ na doraz. Pokud ne, zasurite jej
rukou nahoru az na doraz.

* Dejte pozor na uvolnéné pripeviiovaci Srouby a na pevné prisroubovani kliky.
Uvolnéné pripevriovaci érouby dotdhnéte vhodnym naradim. Pozor: Srouby pfi
dotahovani nestrhnéte!



¢ Nechte opotiebené/defektni dily kovani nebo strzené Srouby vyménit odbornou
firmou. Namazte nebo naolejujte vSechny pohyblivé ¢asti kovani a vSechna uzaviraci
mista.

* Pouzivejte k tomu vyhradné olej nebo tuk neobsahujici kyseliny a pryskyfice.

* Na pohyblivé c¢asti v okennim kridle pouzivejte mazadlo ve spreji, abyste se dostali do
kazdého otvoru kovani. Poté otocte klikou vicekrat do vsech poloh ovladani kovani, aby
se mazadlo rozdélilo. Pfebytecny olej/tuk z okna odstrarite.

e Uzaviraci protiplechy na rdmu mazte tuzsim mazadlem (tfida konzistence 2 podle DIN
51818) na mistech, ve kterych uzaviraci ¢ep zajizdi do uzaviraciho protiplechu. Zde je
obzvlasté vhodny nas osetrovaci tuk, ktery mlZete objednat u firmy SIEGENIA pod
objednacim cislem ZXSX0120-093010.




Osetfovani - mazaci mista




. OSetfovani — cisténi plastovych profilG a ramu

Vas$e okna/balkonové dvere jsou vyrobeny z vysoce kvalitniho némeckého profilu
INOUTIC. Aby byl zachovan jejich dokonaly vzhled, k ¢isténi profill pouzivejte PVC Cistic¢

s antistatikem, ktery slouzi k odstraniovani necistot, které nelze odstranit béznym cisticim
prostiedkem. Cisti¢ naneste pomoci bilého, platéného hadfiku na zneci$téné misto a
krouzivym pohybem misto ocistéte. Zbytky Cistice otfete mokrym hadrem a misto
omyjte vodou se saponatem.

PryZové tésnéni ocistéte a omyjte vodou se saponatem, osuste a pretrete silikonovou
emulzi, pro prodlouzZeni jeho Zivotnosti. OSetfeni provadéjte minimalné jednou rocné
nebo ¢astéji, napf. ve Skolnich budovach a hotelich dvakrat ro¢né

Osetfovani — Cisténi AL profilt a ramu

Vase okna/balkonové dvere jsou vyrobeny z vysoce kvalitniho némeckého profilu Heroal.
Aby byl zachovan jejich dokonaly vzhled, k ¢isténi profil(i pouZivejte Cistic FENOSOL —
emulze na hlinik s povrchovou plochou v provedeni hlinik pfirodni, eloxovany, praskové
lakovany, ktery slouzi k odstrafiovani necistot, které nelze odstranit béznym Cisticim
prosttedkem. Cisti¢ naneste pomoci bilého, platéného hadfiku na znecisténé misto a
krouzivym pohybem misto ocistéte. Zbytky Cistice otfete mokrym hadrem a misto
omyjte vodou se saponatem.

Pryzové tésnéni oCistéte a omyjte vodou se saponatem, osuste a pretiete silikonovou
emulzi, pro prodlouzeni jeho Zivotnosti. OSetreni provadéjte minimalné jednou rocné
nebo Castéji, napr. ve skolnich budovach a hotelich dvakrat rocné



Sady k osetieni kovani a plastovych/ hlinikovych profill Ize zakoupit na

www.vseprookna.cz
A VAROVANI

e plastové ¢asti vyrobkd, plastové a hlinikové profily a vyplné nevystavujte blizkosti
ohné a tepelnych zdroju (krby, ohfivace, tepelné zarice...)

e vyhnéte se kontaktu plastovych ¢asti vyrobku, plastového/ hlinikového profilu a
vyplné ve styku s ostrymi predméty a agresivnimi materialy, Cistici, aby nedoslo
k jejich prorazeni, poskrabani, ¢i poleptani

e vyhnéte se prudkym randm — narazim do plastovych ¢asti vyrobku,
plastového/hlinikového profilu a vyplIné. Hrozi nebezpedi prasknuti

e v Zadném pripadé k Cisténi nepouzivejte rozpoustédla, nebo Cistici prostredky
obsahuijici lih

e sklenéné vyplné umyvejte béznymi prostredky k tomuto urcenymi

* pfirozbiti skla kontaktujte odboru firmou, v Zadném pripadé nezkousejte opravu
sami

e veskeré zdvady na vyrobcich nechte neprodlené opravit odbornou firmou



Moznosti sefizovani dila kovani










